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Un mattino, su Le Moade, un paginone dell'IBM “per un praneta pin
intelligente”. Nei mesi successivi numerosi insert pubblicitari di
giornali e di riviste sviluppano questo slogan in lunghi testi
programmatici divisi per temi — la citta, i trasporti, I'impresa, la salute,
ecc. — e vi arrendete all'evidenza: IBM sta facendo una campagna pet un
progetto tecno-statale globale.

Se avete un qualche riflesso, un poco di curiosita, di sensibilitd alla
questione, cercate di capirci qualcosa in pity; di indagare
sull'International Business Machines. Eventualmente scoprirete una
verita enunciata nel 1943 quando IBM collaborava con tanto ardote e con
tutte le sue capacita alla “soluzione finale”: “I'insieme dei cittadini del
mondo é sotto 1 giogo di un mostro internazionale.” C'é dell'altro?

IBM ¢ all'origine dello sviluppo delle nanotecnologie grazie
all'invenzione, nel 1972, del microscopio a effetto tunnel nei suoi
laboratori di Zurigo. Oggi lavora alla digitalizzazione del mondo tramite
chips, sensori e connessioni resi possibili dalle stesse nanotecnologie.
Un progetto di pilotaggio del mondo-macchina (cibernetica) che
completa quello dell'uomo-macchina dotato di impianti elettronici. IBM
lavora alla societa della costrizione.

Se la polizia & I'organizzazione razionale dell'ordine pubblico, e la guerra
un atto di violenza per imporre la nostra volonta ad altri, questa
razionalitd e questa violenza, con altri mezzi, si fondono e culminano
nella tecnologia. Il nanomondo, o il tecno-totalitarismo, & una di quelle
verita che non si possono guardare in faccia. Forse perché coloro che
considerano la questione, militanti, giornalisti, scienziati, credono pure
loro che non ci sia niente da fare: allora patlano d'altro per stordirsi, per
distrarsi e per salvarsi la faccia. '

Abitando a Grenoble, non abbiamo questo piacere. E qui, proprio in
questo momento, che il Museo del Delfinato presenta un'esposizione
lussuosa e astuta, alla gloria di Vaucanson e dell'uvomo-macchina,
“aumentato”. E qui che I'IBM si & impiantata nel 1967, nei locali
dell'Istituto di Matematica Applicata (IMAG) e fa oggi comunella con il
Commissariato all'Energia Atomica (CEA) nel piano Nano 2012. E
Michel Destot, sindaco di Grenoble, ex ingegnere del CEA, che
contribuisce al progetto dell'IBM di un “pianeta intelligente” e fa
I'apologia della citta-macchina di Singapore.

Stavamo lavorando alla stesura di questo testo quando abbiamo appreso
la notizia dell'arresto in Svizzera di tre anarchici accusati di voler far
saltare in aria un Iaboratorio dell'lBM a Zurigo. Ignoriamo le loro
motivazioni e i dettagli delle accuse, ma una cosa & certa ai nostri occhi:
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chiunque essi siano, questi ribelli non hanno sbagliato il bersaglio.

Nel 1954 la societa International Business Machines France stava
cercando un termine francese per tradurre “computer”, il suo apparecchio
elettronico per il trattamento dell'informazione. Su suggerimento di un
professore della Sorbona adottd il termine di “ordinatens”. Un vocabolo
religioso che viene dal latino ordinator, in particolar modo associato a Dio,
“colui che mette ordine nel mondo”(def. Dictionnaire Littré). Mezzo secolo
pit tardi il capo di IBM Europa, un certo Maisonrouge, decantava la rete .
Internet: «Vengono installati due smmensi computer: uno negls Stati Uniti (...), laltro in
Europa (...); alla fine questi due computer vengono messi in comunicazione tramite un cavo
transatlantico. La prima domanda che si pone &: “Dio esiste?” E Ja risposta & “Adesso
1.

Per IBM la retorica religiosa, che regolarmente affiora nei loro discorsi di
autopromozione, non € un segno culturale americano, ma una proclamazione
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di potenza: la tecnologia non da soltanto potere, di un potete senza eguali.
Soltanto la metafora divina da un'idea della potenza informatica. Soltanto un
ordinator avrebbe potuto trasformare cosi velocemente il mondo intero, imporgli
un nuovo linguaggio universale, accelerare e perfezionare la gestione razionale
dell'ordine pubblico — & polizia delle popolagions.

Nel 2010, IBM ha sempre buoni motivi per spacciarsi per Dio — o almeno
per la sua chiesa.

sokok

La colonizzazione da parte dei computer e di Internet dello spazio sociale e
ptivato a partire dagli anni '90 farebbe credete che linformatizzazione delle
nostre vite & stata completata. «Vivere nel 2007 non & come vivere negli anni '50
con in piu il computer, ma & come vivere nel mondo del computers, dicevamo tre
anni fa2. Non avevamo ancora visto nulla. La digitalizzazione del mondo era
appena cominciata.

A partire dal 2008 IBM ha lanciato una campagna “per un pianeta pid
intelligente”. Pagine intere di pubblicita sulla stampa dove, sotto grandi
pittogrammi, lunghi testi battezzati “conversagioni” declinano il tema: “Costruiamo
delle citta pin intelligenti’, “degli edifici pin intelligent?’, “dei trasporti pin intelligents”,
“delle telecomunicazioni pin intelligents”, “una sanitd pin intelligente”, “trasformiamo i
nostri dati in intelligensa’, eccetera.

Articoli noiosi che senza dubbio un’infima minoranza dei lettori di Le Monde
o dell'Express si prendono la briga di leggere. E un peccato. IBM, che persegue
il suo programma di razionalizzazione delle nostre vite attraverso la
digitalizzazione totale del pianeta, non nasconde affatto il suo progetto di
societa della costrizione. Non pia di quanto Hitler non avesse dissimulato il suo
programma pubblicando Mein Kampf nel 1925. Nulla é nascosto, tutto € sctitto.
Basta leggerlo.



“Denso di tecnologia, interconnesso, intelligente”: nelle maghe della
rete elettronica

- Zurigo, 1981. L'invenzione da parte di due ingegneri di IBM Svizzera,
Bining e Roher, del microscopio a effetto tunnel innesca nei laboratori la
“rivoluzione nano”. Pioniera delle nanotecnologie, la multinazionale
americana sa che la miniaturizzazione delle componenti elettroniche a scala
nanomettica permette al tempo stesso di accrescere la potenza di calcolo e la
capacita di stoccaggio di dati nei microchips come nei sensori e in altri
supporti elettronici e, allo stesso tempo, di ridurne la taglia riducendo cosi i
costi. Questo balzo tecnologico apte le porte alla proliferazione
dell'elettronica, in particolare inserendo microchips direttamente negli oggetti,
nei corpi o nell'ambiente. Con le nanotecnologie compare “Il'informatica
diffusa” — si patla anche di infelligenza diffusa, di informatica onnipresente o
addirittura di societd onnipresente — che relega il computer portatile al rango
di macchina obsoleta e grossolana. Ecco qui il tempo dei nano-sensori (del
movimento, del suono, della temperatura, della sostanze chimiche, degli
odori), dei microchips e delle polverd a radiofrequenza (RFID), delle
telecamere inteliigenti con riconoscimento facciale o rilevazione di
comportamenti “atipici”, dei lettori biometrici, della geo-localizzazione, dei
dispositivi di gye—tmaémg per seguire gli sguardi, degli scanner corporei, degli
oggetti “comunicanti” — inerti o viventi.

Il 6 novembre 2008 Sam Palmisano, capo di IBM, pronuncia un discorso-
programma davanti ai quadri superiori del gruppo, a rappresentanti del
mondo degli affari, dei servizi pubblici, dei media e dell'ambiente
universitario. Descrive il mondo che & in corso di fabbricazione nei sui
laboratoti: “denso di tecnologia, interconnesso, intelligente”.

«Pensate che nel 2010, nel monds, oi sard un miliardo di transistor per ogni essere
umano, € che ciascun transistor costerd un decimilionesimo di centesimo di dollaro. Alla fine
di guest'anno ci saranno qualcosa come guattro miliards di utenge di telefoni cellulari ... ed -
entro due anni saranno prodotte trenta miliardi di etichette Radio Frequency ldentification
(RFID). Sensori sono inseriti in interi ecosistemi — supply chain, reti sanitarie, citfa ...
persino all'interno di sistemi naturali come i fiumin3

1l “pianeta intelligente” di IBM ¢ un’immensa rete informatica nella quale
ogni cosa di questo mondo — umani, animali, ambienti naturali, decori urbani,
oggettl, infrastrutture, servizi — ¢ un componente. Un ingranaggio della
macchina, interconnesso con tutti gli altri. Una formica nel formicaio.




Ritornate a casa la sera. La vostra abitazione infelligente vi conosce e regola
automaticamente I'illuminazione, la temperatura, il tappeto sonoro. Tutti i vostri
oggetti chiacchierano tra loro. “Che ¢'¢ di nuov0?’ chiede il vostro computer al
vostro telefono portatile, alla vostra macchina foto, al vostro MP3 e allora tutti i
vostri oggetti nomadi intelligenti gli comunicano 1 dati della giornata. Il vostro
frigo intelligente, lui, nota che state mangiando 'ultimo yogurt e subito ne ordina
di nuovi via internet. Vi propone le ricette che & possibile realizzare con le
vostre provviste. I vostri figli sono dentrati, ma voi lo sapete gia grazie al
messaggio ricevuto sul vostro cellulare, quando sono state scansionate le loro
cartelle arrivando a casa. Sono occupati con il loro coniglio elettronico che gli
legge un libro intelligente, scansionato anch'esso tramite il suo mictochip RFID.
Un colpo d’occhio a uno dei vostri schermi vi rassicura sulla vostra vecchia
madre che vive da sola: 1 sensori del suo habitat intelligente in sicurezza non
segnalano nulla di anormale, la sua pressione arteriosa € stabile e ha preso le sue
medicine, non ha bisogno di atuto.

In breve, la vostra vita, anche senza di voi, funziona al meglio. E talmente
piu pratico.

Sam Palmisano: «Ma in un mondo cosi tecnologico, anche i sistemi e gli qggetts possono
"parlare’" tra loro. Pensate alla prospettiva di un trilione di oggessi intelligenti ¢ collegati tra
loro - automobili, macchinari, macchine fotografiche, awtostrade, oleodotti.. persino prodotti
Jarmacentici ¢ bestiame»

Anche il bestiame? Si, e non solo per la rintracciabilita della vostra bistecca
tritata una volta uscita dalla fabbrica-stalla. «Dei microchips elettronici per rivelare e
fernmine in calore. I/ maschio & munito di un lettore speciale che rivela ad ogni monta il
microchip della femmina, ¢ registra il suo numero di identificazione. Questo rivelatore
elettronico permetterd di ottimizgzare la rinscita dell'inseminazione arvificiale» Ecco, questo
¢ un programma di ticerca inselligente condotto a Montpellier da Frangois
Bocquier dell'uniti mista AgroM-INRA-CIRAD4. Pensateci, mie care Signore,
quando programmerete la vostra prossima fecondazione.

Quando IBM o i ricercatori del CEA di Gtenoble patlano di inseligenza,
bisogna intenderla nel senso inglese di renseignement — come “Intelligence
Service” — ovvero informazione che circola. Tutt questi oggetti, infrastrutture
o esseri viventi, microchips, diventano comunicanti. Le loro minuscole protesi
elettroniche raccolgono miliardi di dati nel corso della loro vita (sui nostri
comportamenti, le nostre abitudini, i nostri spostamenti, 1 nostre rapporti, le
nostre idee) e le trasmettono ad altri supporti numerici — gli oggett
comunicano tra di loro — o a database il cui ruolo & di immagazzinare e
analizzare queste informazioni per trarne delle capacita d'azione -
dell'intelligenza.



Ancora Sam Palmisano:-«Pensate alla guantitd di informagions prodotte da tutte
gueste entita: sard sena precedenti. (...) Questo vuole dire che le infrasirutture numeriche e
fisiche del mondo intero stanno per convergere. Noi mettiamo la potensa informatica al
servizio di cose che prima non avremmo ma riconosciuto come computer. In realtd, guasi
tutto — che 5i tratti di una persona, di un gggetto, di un processo o di un servizio, per
wun'organizzazione pubblica o privata, grande o piccola — puo diventare sensibile alla realtd
numerica e far parte di una refey

Portate fuosi i vostri sacchi della spazzatura per essere raccolti dai camion.
Siete muniti di un lettore senza contatti, questo scansiona il microchip RFID
del vostro contenitore e invia al sistema centrale le informazioni sul vostro
comportamento della settimana: peso dei rifiuti, qualita della differenziazione.
I vostri rifiuti sono entrati in rete. Cosi come il vostro consumo di elettricita
che viene rilevato a distanza, attraverso il microchip inserito nel computer,
dalla macchina che scansiona la-vostra strada. O le vostre cosce di pollo, la cui
sensibilita “alla realti numerica’ vi permette di sapere in quale gabbia sono
cresciute, quale substrato le ha alimentate, quale antibiotico le ha trattate,
quale camion le ha trasportate. Anche gli alberi sono connessi, per seguire la
loro manutenzione; i malati, per lo stesso motivo; i campi, per una gestione
ottimale dell'agricoltura; le merci, dalla fabbrica fino al vostro domicilio
passando dal negozio, per la gestione logistica; gli animali domestici,
d'allevamento e selvatici, per la loro identificazione e per la loro cura; i
cartelloni pubblicitari, i monumenti storici, gli edifici pubblici, per comunicare
le loro informazioni direttamente al vostro portatile puntato su di loro; i
vostri amici, chiaramente, affinché sappiate in ogni momento dove sono; e
addirittura i vostri amici potenziali, 1 cui molteplici supporti elettronici,
comunicando con i vostri nel caso di un viaggio in bus, ad esempio, vi
avvertono del fatto che avete gusti e abitudini in comune.

Ecco come Michel Riguidel, professore 2 Telecom ParisTech, desctive il
nanomondo, costruito sulla convergenza tra Nano, Biotech, Informatica,
Scienze cognitive (NBIC): «Linformatica si sard allora immischiata in tutfi i kvells, -
in tutte le nervarure della realta, della natura, creando una nuova macchina pensante, un
nuovo regno, al fianco di quello animale, vegetale ¢ minerale. La nuova informatica del
XXI secolo dovra ordinare questo mondo invisibile artificiale, questo massivo mondo
onnipresenterd

Riusciamo a capire che la convergenza delle “infrastrutture numeriche ¢ fisiche
del mondo intero” vantata dal capo di IBM, altro non & che i nostro
imprigionamento nel mondo-macchina?



Sempre Palmisano: «Con tutta guesta tecnologia, tutte queste reti faciimente disponibili
¢ ad un costo irrisorio, non vediamo in quali cose o attivitd non i vorrd integrare la fecnologia
intelligente. NE quale servizio non potrd essere offerto a un cliente, a un attadino, a #no
studente o a un pagiente. INE cosa non potremo connettere. INE linformazione che non
potremo esplorare per ricavarne bengfici.

La risposta & che voi realizzerete tutto questo, alirimenti lo fard il vostro concorrente.

" Perché potete farlo, perché la tecnologia & sia disponibile sia abbordabile.

Ponetevi questa domanda: con il pianeta che diventa pin intelligente, la mia impresa— o il
mio paese — & capace di tenere il ritmo e di ragginngere il successo?

Il mondo intero diventa pist intelligente perché noi vogliamo che sia cosin.

Ottimizzare, rendere redditizio, accelerare: 1a tirannia dell'efficienza
separata '

Cosi sia. Tutto quello che & tecnicamente realizzabile sara realizzato. Quello
che IBM vuole, voi lo farete. “Big Blue”, multinazionale informatica, ha un
programma per il mondo: la cibernetica totale, vale a dire il pilotaggio, i
governo (kubernétiké: in greco pilota di una nave, ma anche governatore)
centralizzato dalla macchina. Non alla maniera di un Bég Brother (anche se le
iniziali coincidono) idolo suptemo connesso a ciascuno dei suoi soggettl, ma
come in un formicaio, attraverso l'interconnessione permanente di tutto e di
tutti. Che ci impone ben pil che il controllo e la sorveglianza contro i quali i
Janciatori di allarmi — dalla Ligue des Droits de 'Homme alla CNIL — ci mettono
in guardia ogni trimestre... come se non ci vivessimo gid nella societa del
controllo e della sorveglianzaG. Sul pianeta intelligente nulla vivea furori dalla rete e
questa fusione imposta, tirannica, tra i mondi fisico e numerico, tra la realta e il
suo doppio vittuale — aumentato, dicono loto — ci fa entrare nella societa della
costrizione.

«Perché non ottimizzare tutto? Perché non connettere tusto? Perché non analizzare ogni
cosa per trarne delle conoscenze?y, ci incalza IBMZ. Invece noi vi diciamo che le
nanotecnologie sono un progetto di societa sofalitaria.

Perché ottimizzare tutto? Perché affidate tutto alla macchina? Per
conformarsi alle leggi dell'efficienza separata che, a partire dall'economia, si
impone sulle vita intera e colonizza i nostri spiriti. Efficienza separata perché
tagliata fuori dal testo della vita, esclusivamente economica, priva di una visione
d'insieme: valore 7 56, ricercato per sé stesso, a cui non viene mai chiesta la sua
finalita.

Pid rapido, pil pratico, pit facile: contestate il tornaconto di queste
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performances e passerete per folli Interrogate gli adepti del telefono
portatile, del GPS o dei lettort biometrict: 2z ogni caso sono molto pravicd
Irrefutabile. Che importa se l'efficacia economica uccide, aggredisce, stressa,
deprime e fa ammalare, se razzia l'ecosistema e minaccia la sopravvivenza
sulla Terra, se sottomette i corpi e gli spiriti alla sua velocita, se si giustifica e
si alimenta da sé, al di fuori di qualsiasi senso. Che cosa importa se il paese
campione di produttivita d'Europa sia anche il pii gran consumatore di
sostanze psicotrope8.

Quello che conta ¢é creare un mondo jfungional. Nel nome della
funzionalita, valore idealizzato9, la macchina rimpiazza l'uomo, imperfetto,
incostante, fragile. Allo sportello della posta — della banca, della stazione,
dell'ufficio di collocamento — nelle mense scolastiche, alla cassa del negozio,
al telefono — premere il tasto asterisco —, nei seggi. Potete passare dei giorni
inteti senza parlare ad un essere umano, con la scusa di guadagnare del tempo,
di eliminare 1 lavori ingrati con l'obiettivo di “consacrarsi all'essenziale”, di
essere pit efficienti. Nel pianeta intelligente, denso di tecnologia e
interconnesso, avrete del tempo per “l'essenziale”. «Ma che cosa ¢ V'essenziale in
guesto universo fungionale se non la gestione delle macchine?10y. E cosi che la
razionalita strumentale si J.mponc nel disprezzo della ragione. B cosi che il
sistema tecnico, non solamente si auto-sostiene, ma ci rinchiude in un circolo
vizioso nel quale la tecnologia & al tempo stesso mezzo e fine. Ammirabile
efficienza, che ci rende dipendenti dal sistema anche laddove una certa
autonomia poteva ancora essere accessibile. Ma dato che la macchina fa la
spesa, cura i vecchi e i malati, alleva i bambini, regola I'atmosfera e il nostro
umore, perché desiderare l'autonomia? Vecchio capriccio degli flluministi da
riporre di fronte all'avvento del nuovo ordinatore divino. Pexche Big Blue
vuole “che cosi sia”.

“Ottimizgzare tutto”, come propone e impone IBM, necessita di sopprimere i
freni all'efficienza: gli imprevisti e lignoto. Lisciare il flusso, abolite gli
ostacoli, le frizioni e gli attriti, assicurare la fluidita totale della circolazione —
delle merci, delle informazioni, delle folle — conoscere in tempo reale lo stato
degli stock — delle merci e della mano d'opera, dei malati e delle medicine, e
cosi via.

“Ottimizzare tutto”, significa togliere il gusto alla vita. Il “pianeta
intelligente” si sbarazza dell'errore, dellimprevisto e della sorpresa:
dell'umano. Humanum errare est. Delegate alle macchine, le nostre attivita e le
nostre interazioni saranno molto pi ¢fficients.



Prendete l'insegnamento. Ognuno sa che la relazione tra professotre e allievo
puo soffrire delle asperita del rapporto umano e quanto la scoperta, lo sforzo e
la comprensione possano risentire del legame soggettivo tra un maestro e il suo
allievo. Grazie alla scuola digitale — scusate, all'Ambiente di Lavoro Digitale, o
ENT - e alla fredda oggettiviti del computer, i ragazzi impareranno molto
meglio. «Trasformare la sewola é una delle filosofie sviluppate da IBM nel contesto, tutto
rivolto all'avvenire, “Smarter Planet”, per un piancta pin intelligenter, ci informa un
comunicato stampall. Prime cavie, gli allievi della regione Pays de Loite dal
gennaio 2010 testano un ENT battezzato "e-lyco" (va piu veloce chiamandolo
cosi), concepito da IBM, Oceanet Technology e Kosmos Technology. «L'ENT
¢ lofferta faro della direxione innovazione di IBM GBS. E una risposta industriale alle
Sfide di trasformasione delle nostre societd: adattare il nostro modo di funzionare, lavorare,
organigarsi per valorizzare i talenti e incoraggiare la creativita»12 Forza ragazzi,
obbedite al vostro maestro-robot.

Prendete la sanita. Nessuno ignora quali minacce faccia pesare sul paziente il
rischio di un errore umano, quanto tempo € perduto a gestire wmanamente una
catena di cure, e quanto la presenza del personale di cura possa nuocere alla
tranquillita del malato. Presi in consegna da una macchina verremo trattat
molto meglio. «Un sistema di saniti intelligente significa prima di tutto migliori sinergie. B
Vintegragione dei dati per una presa in carico collaborativa del pagiente da parte di #na
equipe in rete. E ['applicazione di strumenti di analisi perfezionati a queste montagne di
informagioni per miglorare i risultati clinici. Ed ¢ l'abbandono dei faldoni di carta per
gradagnare in efficiensa. Aleunt sistemni sanstari bhanno gia aperto la strada all'intelligenza e
51 son0 totalmente informatizzari. I loro sistemi di informagione sono diventati dei veri meszi
di gestione ¢ management.13»

Al CHU di Nizza, ogni malato & geo-localizzato in tempo reale ovunque si
trovi grazie a un braccialetto RFID per wottimigzare il suo percorso di pagientel 4».
Al dipartimento di oncologia dell'ospedale Georges-Pompidou, si sperimenta la’
visita a domicilio- virtuale, con trasmissione attraverso sensoti e internet delle
condizioni mediche dei pazienti sotto chemioterapia. Alla fine ¢ arrivato anche
il cancro intelligente.

L'educazione, la saniti, i trasporti, l'energia, l'acqua, le banche, le
assicurazioni, la polizia: IBM propone niente meno che di prendere in carico
l'organizzazione sociale nel suo insieme reificando gli uomini. Di rimpiazzare il
governo deghi uomini con I'amministrazione delle cose.



Le statistiche a potenza nano: un sistema totalitario

Come eliminare ogni imprevisto per ottimizzare la gestione degli stock e
dei flussi? Qualsiasi studente della scuola di management di Grenoble vi
risponderd: anticipando. Non basta far comunicare tra di loro gli oggett,
seguirne le traccie, conoscere la loro vita minuto per minuto — sapere che
cosa succede. Bisogna potet sapere anche che cosa pofrebbe succedere.
Prevenire i granelli di sabbia che rischierebbero di far inceppare la macchina.
Per esempio mettere dei sensori sulle rotaie, come fanno le ferrovie nazionali
francesi, per anticipare i potenziali incidenti. O collegare la gestione di uno
stock alle previsioni meteo per anticipare il comportamento dei consumatori.
Efficiente, ma elementare. Siamo pit zntelligenti. «Delle compagnie d'assicurazione
sono gid ora in grade di identificare le tendenze tra i miliardi di dichiarazgioni di sinistri
per meglio smascherare i ltentativi di frode. Dei servizi di poligia osservano e usano
moltitudini di apparecchi per scoprire i rischi di delitto, permettendo di prevenire la
criminalita pinttosto che sanzionaria» Questa non € una pubblicita del 2054 per
Précrime 15, ma del 2009 per IBM16. Si comincia a petcepire la societa della
costrizione?

Le materie prime di questa fabbrica da governare sono i dati. Miliardi di
dati raccolti dappertutto e di continuo, in una rete elettronica dalle maglie fini,
che raschiano le nostte vite come le reti dei pescherecci industriali i fondali
marini. «Ne/ 2009 il nostro pianeta avrd generato 40 miliards di miliardi di ottetti di
dati, vale a dire pint che nel corso degh wltimi 5.000 anni tutti sommati. Disponiamo oggi
di stramenti di analisi competitivi ¢ della potenza informatica necessaria per Sfruttare guesti
dati: immaginatevi le fantastiche opportunitd che ci apre tutto cio! Abbastanza per
trasformare le capacita di rivelazione ¢ reagione in potere reale di previsione ¢ di
anticipagione. Potremo cosi vedere ¢ comprendere non solo quello che sta succedendo, ma
anche quello che succedera in futurovl7. Non dilunghiamoci troppo sulle tesi di
alcuni spiriti forti, che si rassicurano credendo che il sistema si soffochera da
solo per la mole di informazioni che pretende trattare. Si sa che Thales vende,
con il suo “Hypervisor”, un'infrastruttura informatica capace di analizzare gli
enormi flussi generati dagli innumerevoli congegni elettronici sparsi sul
territoriol8. IBM da parte sua sviluppa, insieme a questi congegni, del
computer e dei software di data mining abbastanza potenti da ricavarci delle
informazioni utili. In un trionfante comunicato uscito nel febbraio 2010, la
compagnia americana annunciava un nuovo record, realizzato con uno dei
quattro computer pit potenti al mondo: la convalida di 9 terabytes di dati in
meno di 20 minuti. Terabytes? Milioni di milioni di bits informatici, o se si
preferisce una cifra con 12 zero.
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IBM sa fa patlare le ciftre. ‘Webspﬁere Sensor Events”, uno dei suoi
softwate, é capace di fare l'analisi decisionale e cronachistica dei dati recuperati
da un gran numero di sensori, RFID o GPS per esempio. «Nuove tecnolggie come Je
Stream Computing permettono 9ggi di analizzare i dati in movimento ¢ di correlarli per
tragformarli in “intelligensga’ 9.»

Correlare i dati per trasformarli in intelligenga?

Benvenuti nel mondo delle statistiche, o se preferite dello Stato, perché i due
termini sono nati dalla stessa parola, sfafur — Stato in latino. Si pensi anche
all'inglese szate, o al tedesco Stzat. I primi censimenti (in Cina nel XXIII secolo’
2.C., 2 Roma agli inizi dell'era cristiana o, ben piu tardi, in Francia nel XVII con
le inchieste ordinate da Vauban e Colbert) nascono dalla volonta da parte di
poteri forti di enumerare 1 loro soggetti e le loro ricchezze per raccogliere le
imposte o mobilitare le truppe — per sfruttare quello che costituiva la loro
potenza. Questa aritmetica di Stato si sviluppa con la rvoluzione industriale e
matematica del XIX secolo. Il calcolo delle probabilita aggiunge alle statistiche
una dimensione di previsione indispensabile alla gestione razionale delle
popolazioni e alla competizione economica. La prima applicazione industriale
delle statistiche & con il censimento americano del 1890, realizzata grazie al
procedimento della carta perforata, inventata da uno statistico di nome Herman
Hollerith. Tenete ben a mente questo nome.

A cosa servono le statistiche? A estrarre le tendenze da enormi masse di
dati. A definire delle medie. A tracciare i contorni della norma. I1 97,3% della
popolazione francese ha un televisore. 1'80% ricicla la carta e il cartone. Il 58%
¢ proprietario del suo appartamento. I francesi spendono in media 538 euro per
Natale.

I pannelli di controllo e altri indicatori raccolti dagli Stati e dagli industriali
forniscono una fotografia insieme globale e dettagliata di una popolazione, delle
categorie ¢ del profili tipo. Identikit dell'ingegnere: un uomo che possiede piu
diplomi, proveniente dall'lle-de-France, che lavora in un settore legato alla
ricerca e allo sviluppo20.

Queste descrizioni, comuni da quando la statistica esplora tutti gli ambiti
della nostra vita, restano grossolane. Con i miliardi di microchips elettronici
disseminati ovunque, le informazioni raccolte diventeranno cosi precise, e
correlate in maniera talmente fine, che disegneranno il nostro profilo sndividual.
Riceverete a quel punto sul vostro cellulare delle pubblicita personalizzate, in
funzione delle vostre abitudini, del vostro stile di vita, delle vostre preferenze,
tracciate in tempo reale; queste masse di dati saranno trasmesse a degli enormi
database e monitforati da potenti computer “per trasformarli in intelligenga.”

E chiato che ogni cambiamento nei vostrl consumi, nei vostri spostamenti,
nel vostro comportamento verra rilevato. Di modo che ogni attitudine o evento
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che non rientri nelle statistiche normali della vostra categoria di appartenenza
saltera all'occhio, cosi come la formica che si allontana dalle fila delle sue
simili. E cosi che le compagnie di assicurazione potranno rilevare 1 fentativi di
frode, o che la polizia potri ben presto prevenire i delitti. Restate nel vostro
piccolo scomparto e tutto andra bene. .

Sivede che le statistiche a potenza nano forniscono al pilota della societa-
formicaio sia gli indicatori per la gestione centrale di massa sia i dettagli pid
infimi, e questo in proporzioni mai raggiunte prima d'ora. La norma collettiva
e ogni singolo individuo. Con il suo “portafoghio completo & soluzioni di analisi
Dpredittiva che include la raccolta di dati, il testo e il data minig, [analisi statistica
avanzata e le soluzioni d'analisi predittive che aintano i clienti a prevedere gli events futuri
¢ ad agire in maniera proattiva e avveduta”, IBM ci porta, senza che nessuno trovi
nulla da ridire, verso la societa della costrizione.

Aok Rk

A dire il vero, nessuno & messo meglio di “Big Blue” per dirigere questo
progetto. Le sue referenze sono esemplari, e ci sono tutti i motivi per fidarsi
di lei E da tempo che IBM ha dimostrato l'efficacia del trattamento
automatizzato dei dati per la produzione di informazioni ultra precise, utili
per I'azione su larga scala: gestione e assegnazione di mano d'opera numerosa,
logistica ferroviaria su scala continentale, indagine sui flussi migratori massivi,
censimento e identificazione secondo criteri molto precisi, gestione di stock e
industrializzazione delle funzioni. Un vero e proprio modello di o#timizzazione.

“La vera giustificazione per la raccolta di grandi quantita di cifre ¢ che essa permette di
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trarre delle conclusions... e soprattutto di valutare con precisione gli avvenimenti presenii e a
venire”, lo si poteva leggere, fin dal 1934, nel giornale della sua filiale tedesca2l.
Un'opinione condivisa allora da Friedrich Zahn, il presidente dell'Ufficio
bavarese di statistica: “Gragie alle statistiche, il governo finird per poter fradurre la
prosaica conoscenza in misure e in agion?’22. 11 governo in questione era quello di
Adolf Hitler, e le misure che stava per prendere “gragie alle statistiche” erano la
deportazione e lo sterminio degli ebrei, degli tzigani, degli omosessuali e degli
oppositori politici al regime nazista in Buropa. “Per /a sua essenza stessa la statistica
¢ molto vicina al movimento nagional-socialista’23, assicurava Zahn, perché ‘U solo
valore di un womo, la sola cosa che possa costituire un oggetto diretto di statistica ¢ il suo
valore economico {...) la sua forga lavord”. In breve la sua efficienga produttiva.

Negli anni '30 IBM vendeva le macchine Hollerith in tutto il mondo. Dal
nome dellinventore della tabulatrice elettromeccanica e della carta perforata
adoperate per il censimento negli USA nel 1890, di cui la societa possedeva il
monopolio: l'antenato del computer. “Le macchine potrebbero tracciare il ritratfo
d'insieme di una popolazione ¢ in seno a essa selexionare guesto o guest'altro profilo. In
effetti, se 5i facessero abbastansa buchi nelle carte ¢ se si procedesse ad un numero di selezioni
sufficients, sarebbe possibile rintracciare un individuo unico in mexz0 a milioni di aliri.
Hollerit aveva appena inventato il codice a barre per esseri wmani’24.

La filiale tedesca di IBM, la Dehomag, la cui pubblicita proclamava a
caratteri gotici: “Le carte perforate di Hollerith vi permettono di vedere ogni cosa”,
commercid con i nazisti come con il governo americano nel corso di tutta la
guerra. Ci & voluto mezzo secolo perché scoprissimo, grazie al giornalista
americano Edwin Black, le responsabilita di IBM e dei proto-computer
nell'clocausto: “Quando i nagisti cercarono di identificare nominalmente g ebrei, IBM gli
mostr come farlo. Quando i nazisti vollero sfruttare queste informazioni per lanciare le
campagne di espulsione e di esproprio, IBM gli forni i meggi necessari. Quando i treni
dovettero rispettare un orario, tra cittd 0 tra campi di concentramento, IBM, anche in quel -
caso, gl mostrd la via (..). Il regime bitleriano scopri di poter meccanigzare, organizzare e
controllare tutti gli aspetts della vita privata e commerciale”.

Le macchine della IBM fecero delle meraviglie in occasione dei censimenti
imposti dal III Reich in Germania e nei paesi occupati. “Hitler esigeva
lidentificazione di massa degli ebrer. L'applicagione delle leggi di Norimberga si basava
interamente sulla tecnologia Hollerith, la sola capace di stabilive in poco tempo e in maniera
Globale gl alberi genealogici di cui il Reich aveva bisogno. Grazie alla meccanografia, fu
possibile identificare tutti i megzi-ebrei, { quarti, g ottavi ¢ addirittura i sedicesimsi, con la
rapiditd e l'esaustivitd speratd”. Attraverso la Dehomag, IBM guadagno una fortuna
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con 1 suoi clienti nazisti che non potevano fare a meno della selezionatrice
meccanica e dei milioni di carte perforate prodotte su misura, in funzione dei
bisogni del Reich.

Dopo il censimento minuzioso delle popolamom l'espulsione e la
deportazione, venne il tempo dellinternamento e dello sterminio industriale.
St & spesso descritto il glaciale rigote con il quale i funzionari dei campi
agirono per raggiungere i loro obbiettivi. Ma la storia aveva omesso di
menzionate, fino al lavoro di Edwin Black, che l'organizzazione tedesca si
affidava su una tecnologia all'avanguardia firmata da IBM. “I/ servigio
meccanografico di Dachan utiligzava parecchi esperti di Hollerith (...) Herbert Blacttel
possedeva, dal canto suo, tutte le conoscense tecniche richieste: questo ex rappresentante della
Dehomag aveva lavorato in seguito nel dipartimento di formazione della societa (...) Busch,
un altro tecnico, era stato rappresentante della Dehomag a partire dal 1932 ¢ aveva
ragginnto le S5 nel 1943 per aintarle a far funzionare le loro macchine. Dachan ottene
cosi la sua prima tabulatrice alfabetica, la D-11A, perfezionata ¢ prodotta dalla
Dehomag.”

Per una gestione ottimale ogni campo aveva il suo codice Hollerith:
Auschwitz, 001; Buchenwald, 002; Dachau, 003, etc... “Noz s sfuggiva al proprio
codice Hollerith. La maggior parte dei campi distingueva 16 categorie di detennti.25” 1
ptigionieri politici avevano il numero 1, gli ebrei 1'8, gli tzigani i 12. I
deportati erano registrati al loro arrivo al campo tramite una macchina IBM
che gli attribuiva un numero a 5 cifte “caratteristico dei sistemi Hollerith26”.
Questo numero & quello che portano tatuato sull'avambraccio . alcuni
sopravvissuti della Shoah.

IBM non limitd il suo business ai soli tedeschi, anche se essi furono tra i
suoi migliori clienti negli anni '30. Convinto senza dubbio della neutralita
della tecnologia, Watson, il suo capo, vendette delle macchine a Roosvlet allo
stesso tempo che a Hitler. Tre giorni dopo l'attacco di Pearl Harbor, il 7 .
dicembre 1941, 1'Ufficio dei censimenti americano poté fornire diversi
rapporti sulla popolazione giapponese delle differenti citta degli Stati Uniti,
per luogo di nascita, cittadinanza, sesso, etc...“Gragie alle applicazioni IBM e alle
risposte _fornite nel corso del censimento del 1940, I'Ufficio dei censimenti aveva potuto
determinare l'origine etnica di tutti i nippo-americans’. L'amministrazione americana
adopero i sistemi Hollerith per disegnare delle carte di densita demografica
localizzando le persone per isolato di case — anche se il censimento era stato
anonimo e senza indirizzo — e “permettendo di organizzare gli spostaments delle
popolagioni (Ndr: di otigine glapponese) verso dei campi di concentramento” a
partire dal '42.

Nella Francia collaborazionista di Vichy, un quarto degli ebrei fu
assassinato. In Olanda fu i 73%. Al di la delle differenze geografiche,
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cronologiche e di regime d'occupazione, che possono spiegare questa
differenza, un fatto, secondo Edwin Black, merita attenzione. La Francia,
contrariamente all'Olanda, aveva un’amministrazione disorganizzata, dotata di
poche tabulatrici e selezionatrici meccanogtafiche, per dirla breve inefficente. “In
Francia non venivano poste domande sulla religione durante i censimenti (..) Si poteva dire
che nessuno sapeva quanti ebrei vivessero in Francia e nemmeno a Parig?®21.

Inoltre, nonostante la storiografia non abbia sentenziato sul suo ruoclo
esatto, sembra che un uomo abbia sabotato l'identificazione degli ebrei francesi.
René Carmille, controllore delle armate, utilizzd alcune delle macchine
disponibili nel suo ufficio demografico per recensite non gli ebrei, ma gli
vomini potenzialmente atruolabili per un esercito di liberazione. Cred per
l'occasione il numero di iscrizione al tepertorio (NIR), diventato in seguito il
numero di assistenza sociale. Carmille moxd deportato nel 1945.

Mentre la popolazione olandese si rivoltd con forza contro la persecuzione
degli ebrei, la sua amministrazione si rese invece utile agli occupanti. Un certo
Lentz, ispettore det registri della popolazione; non un nazista ma un fanatico
della statistica, si applico con zelo nella sua missione di registrazione della
popolazione: mise a punto una carta d'identita infalsificabile, e schedo gli ebrei
olandesi sulle carte petforate di IBM.

Edwin Black ne conclude che: “/Olanda aveva Lenty. La Franca Carmill.
L'Olanda aveva a disposizione una solida infrastrutiura Hollerith. Quella della Francia era
in pieno caos”.

In questo modo crollarono assieme due credenze: quella di una tecnologia
neutra, senza effetti sul mondo, e quella di un “sistema” autonomo che si
impone a degli individui interscambiabili. Non & la stessa cosa avere o non avere
una tecnologia. Fa una differenza acconsentire a collaborare o rifiutarsi.

Se non si ¢ dotati della sensibiliti o della coscienza per rifiutare ogni
censimento e l'umiliazione di essere trattati come qualche cosa di proprieta di
un sovrano — dettagliati, misurati, soppesati —, almeno la stotia dovrebbe
insegnare. Tuttavia qui, nella Francia del 2010, ci sono degli spiriti cosi acuti da
vantarsi delle “statistiche etniche” con il pretesto di lottare contro le
discriminazioni. Cosi Esther Benbassa, nonostante sia una storica, reclama, in
nome del multiculturalismo, “una vera radiggrafia in materia (per) facilitare la presa di
decisioni” — indovinate di che tipo? — “efficienti”28

Green techs: citta intelligenti per una costrizione sostenibile

Cominciate 2 trovare insostenibile il “pianeta intellicente” di IBM? Avete
P g
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deciso di andare a manifestare, protestare, interpellerete 1 vostri deputati?
Aspettatevi allora di essere trattati come un cattivo terrestre. Ma come,
perché? Vi rifiutate di ottimizzare la vostra vita quando la crisi ecologica ci
minaccia, quando dobbiamo tutti economizzare le risorse e proteggere il
clima? Lo sapete bene: solo delle logiche industriali piu efficienti e la
tecnologia possono salvarci dalla catastrofe.

Big Blue non poteva mancare alla virata verso il green business. Il “pianeta
intelligente” sara anche sostenibile. La prova: “Pulse 20107, conferenza di IBM
organizzata a Las Vegas nel febbraio 2010 sul tema “Smarter Planet”,
accoglieva l'nomo che si & fatto un nome con il riscaldamento climatico e che,
alla fine degli anni '90, portd avanti I'Iniziativa nazionale americana sulle
nanotecnologie: Al Gore.

“I/ nostro sistema energetico pud ¢ deve essere definitivamente migliorato, entro poco 5i
deve renderlo pint intelligente piagzando dei microchip e dei sensori nelle turbine delle
centrali, nei computer ¢ nella rete vera e propria.(..) Questo sistema d'energia pin
intelligente, concepito come una vera rele, permette di analizzare tatti i dati di produsione,
di consumo e di trasmissione... ¢ facilita la presa di decisioni in tempo reale’29.

Amsterdam, che aspira a diventare la prima “citta intelligente” d'Europa,
fa appello 2 IBM e al suo programma “Smarter Cities™ per installare un
sistema di analisi e di previsione dedicato alla “gestione intelligente”
dell'energia e dell'acqua. ‘Qwesto progetto offre a IBM la possibilita @i allargare la sua
influensza nel settore delle tecnologie verdi (Green IT)”, si veda il sito neteco.com. A
Stoccolma IBM ha fornito i sensori, i lettori delle tatghe delle vetture e i
portali ntelligents per ottimizzare la circolazione di automobili e, natutalmente,
“ridurre l'inquinamento del 12%5”.

“Queste soluzioni, e molte altre, producono i primi risultati e ci avvicinano alla cittd
intelligente. Ad Abon Dhabi, la futura citta ecologica Masdar prefigura la cittd del
domani. Gl urbanisti collaborano con sciensiati, ingegneri e innovatori, per creare dei
sistemi interconnessi, gestiti da wn unico “pannello di controllo urbano”. I responsabili di
Masdar City progettano di ottimizzare la loro cittd in tempo reale e di creare quella che
potrebbe essere la prima cntd  interamente Sostenibile, senga impatto  megativo
sull'ambiente.30” .

Si vede come, di fronte alla minaccia del caos ecologico, si imponga l'idea
del pilotaggio centralizzato. E come le citta, dove vive la metd dell'umanita,
stano i primi laboratori della vita sotto costrizione. Volete averne un assaggio?
Digitiamo su Google: “Singapour ville intelligente”.

Sorpresal Il primo sito proposto si intitola “wwwplanete-plus-
intelligentelemonde.fr”. Che rapporto c'¢ tra Le Monde e il pianeta
intelligente? Il quotidiano ¢ partner di questa campagna di acclimatazione.
Non solamente pubblica intere pagine di “conversazioni”, ma ha creato un
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sito internet speciale, accessibile dalla sua homepage con i titolo di
“Supplemento partner”, dedicato al progetto di societs della IBM. Ricordiamo
che Le Monde aveva organizzato nel 2008 gli “Incontri professionali” sulle
RFID, invitando gli industriali e i promotori dei microchips elettronici a riunirsi
nei suoi Jocali31. Bisogna credere che questo ricevimento abbia confermato a
questo giornale di referenza il pofenziale delle necrotecnologie, a tal punto da
fatlo legare in maniera inedita a una multinazionale.

E dunque grazie al redazionale pubblicitario online che scopriamo
Singapore, modello della citta totalitaria, descritta come si deve da un
“ingegnere consigliere in ecologia urbana™: “Metropolitane, mini-metropolitane ¢ bus
sono pagabili con la stessa carta con microchip che funziona senga contatti, I'EZ-link card
(la “Carta per un collegamento facile”) (..), un portafogh elettronico ricaricabile fa un
addebito, in fungione della distanga percorsa. (..) Nel 1998 il pedaggio & diventato
elettronico con L'obbligo di equipaggiare ogni veicolo, compresi quelli a 2 ruote motorizzati, di
un transponder. Questo, nel quale & inserita una carta con microchip, ricaricabile tramite
moneta o da un conto bancario, segnala la natura del veicolo alle colonne dei portali di entrata
della zona a traffico limitato (RZ, restricted 3one), che a quel punto addebitano sulla carta in
Jungione del prezgo della megz'ora corvente, lui stesso determinato attraverso il tasso di
congestione della Joma. (...) Se la carta non é caricata a sufficiensa siete multati severamente,
tutte le multe sono molto salate in questa citta. (..) Tutta questa informatizazione dei
mexzi di trasporto ¢ pilotata da Infocomm Development Authority (..) A Singapore, oitta
densa e ricea, tutto ¢ fluido, grazie all'eletironica.”

Ammetterete che fa sognare. Ad esempio voi, amici di Lille, rallegratevi: la
“Carta della vita quotidiana™ elettronica elaborata dalle persone che avete eletto,
1 Verdi per intenderci32, vi fari presto vivere nella Singapore piccarda.

Non i stupiamo per nulla di sentire Popinione di Michel Destot, sindaco-
ingegnere di Grenoble: “Guardo con attenzione l'esperiensa di Singapore, che é riuscita a
sposare sviluppo e regolamentagione wrbana con una rete di trasporti pubblici molto
performanti”” Secondo voi, questo tecnocrate forsennato dove perora la sua causa
per “la metropoki della confluenza di tutte le sfide dello sviluppo sostenibile?” Ma certo, sul
sito promozionale del pianeta intelligente33. Lo zelante promotore delle
necrotecnologie non poteva certo perderselo. Quando gli hanno parlato di
intelligenza ci si ¢ immediatamente riconosciuto. “La fortuna di Grenoble ¢ stata di
scommettere molto presto nella ricerca-sviluppo, sia nelle nanotecnologie, elemento essengiale
per l'arsenale del futuro, sia nelle nuove tecnologie dell'informagione ¢ della comunicazione. In
granto alla vita quotidiana degli abitanti di Grenoble ¢ stata molto presto irrigata dalle
nsove tecnologie” B si & vantato della bella vita numerica dei suoi concittadini, in
particolare grazie 2 Enpatic (Expérimentation novatrice pour personnes agées
avec les nouvelles techologies de l'information et de la communication): “Gragie
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ad #n computer equipaggiato di software semplificats, le persone anziane potranno entrare
in relagione con i servizi suscettibili di rispondere ai loro bisogni di ainto a domicilio, di
cure, di alimenti o di tele-assistenza. Questo computer permette inoltre il coordinamento ¢ lo
seambio di informazion: tra i differenti professionisti che intervengono a domicilio o nella
casa di cura.” Vi sentite sola, Signora Chabert? Allora connettetevi al vostro
assistente numerico.

Grenoble, laboratorio del pianeta intelligente

Se Destot si pavoneggia come piazzista della tecnificazione nelle pagine
promozionali di IBM, ¢ perché i legami tra l'impresa americana e la crema
tecnologica di Grenoble sono, quasi da mezzo secolo, un esempio del legame
ricerca-industria-poteri pubblici che ha reso celebre la citti. E che il sindaco
CEA-PS34 debba, in virth di questi legami, appiattirsi dinnanzi alla
multinazionale per convincerla ad investire ancora a Grenoble non stupisce.

Nel 1955, quando il laboratorio di calcolo di Grenoble si trasforma in
Istituto di matematica applicata — I'IMAG —, l'universiti organizza le
“glornate alpine di calcolo scientifico”, illustrazione perfetta della dualitd della
ricerca di Grenoble, dove si avvicendano in tutta armonia oratori civili (pet
esempio Kunzmann, capo locale della matematica applicata) e militari. IBM
Francia, partner dell'evento, ¢ rappresentata da Maisonrouge, l'uomo che vede
Dio in Internet. Quello che scopre a Grenoble tisponde alle sue aspirazioni
demiurgiche, poiché vi sostiene il lancio del primo centro di ricerca congiunto
tra un'universita e un'industrda in BEuropa35. IBM si insedia a Grenoble, nei
locali dell'TMAG, nel 1967. Ma da allora si fa discreta, salvo il suo partenariato
con la scuola di management di Grenoble per la creazione nel 1998 di una
cattedra e del primo master specializzato in “e-business” di Francia, destinato
a produrre i commercianti del pianeta intelligente.

Bisogna aspettare il 2007 per sentit nuovamente parlare di IBM a
Grenoble, in occasione della firma di un trattato di cooperazione con
STMicroelectronics. Un colpo di fortuna dopo la partenza di Freescale e di
NXP dall'Alliance, l'enorme fabbrica di microchips impiantata nella “Silicon
Valley alla francese”. Non si poteva proprio lasciar arrugginire il sito di
Crolles 2, dopo averci investito 2,8 miliardi di euto, dopo aver accettato di
raddoppiare le canalizzazioni dell'acqua che la alimenta, costruito un'uscita
autostradale per servirla e aver saccheggiato e inquinato il Grésivaudan per
coltivare dei circuiti elettronici36. Il salvatore sara IBM, fin troppo contenta
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di poter approfittare delle infrastrutture e dei cerveli di Grenoble, -
all'avanguardia nella miniatutizzazione di microchips elettronici e della
partecipazione, per 457 milioni di euro, dello Stato e delle collettivita locale,
sempre pronti a sovvenzionare le necrotecnologie.

Obbiettivo del nuovo piano, battezzato Nano 2012: lo sviluppo dei
procediment detti CMOS (Complementary metal-oxyde semiconductors) in 32
e 22 nanometrl. Teonoslang che designa la. tecnologia dei futuri oggetti
comunicanti, sempre pid piccoli e sempre pit interconnessi. Se dubitate degli
effetti sanitari del raggi elettromagnetici che saturano la nostra atmosfera
(telefoni cellulari, Wifi, microchips RFID, 3G, Wimax), sard necessario cambiare
mondo.

Il CEA-Léti fa parte del gioco, attraverso un accordo specifico con IBM
firmato nel 2009 della durata di cinque anni che punta sulle tecnologie a 22
nanometri e oltre. “Con guesto accords, il CEA-Léti diventa un partner di ricerca di
IBM e dell'ecosisterna dell Alleanza per lo Sviluppo sui semiconduttori con base ad Albany,
New-York”, ci informa il servizio stampa di IBM. “Questo modello unico di sviluppo

' collaborative puo permettere di accelerare il processo di produsione di microchips pin potenti e
Dt performanti in termini di energia, per le prossime generagioni di computer, di elettronica
per il grande pubblico ¢ di apparecchi mobilf’37.

Da parte sua il CEA si felicita di collaborare alla “nanoelkettronica del Suturo”
con IBM: “In seno a Minates, tre entitd saranno particolarmente implicate intorno al Léts:
la piattaforma & nanocaratterizzazione, 'LMT e le equipe &i simulagione dellTNAC. La
prioritd andra alle tecnologie 22 ¢ 16 nm, sulle quali delle scelte saranno fatte nel 2009,
L Alleanza IBM attende delle risposte (...). Una missione di alta responsabilita che toccherd
a Grenoble.38”

Gli abitanti di Grenoble partecipano all'elaborazione del “pianeta intelligente” e
lo finanziano. Nel 1914 adoperarono le loto competenze per la fabbricazione
delle granate a gas chimico senza trovarci da ridire: perché si tirerebbero
indietro nel 2010 2 collaborare all'avvento della soniefd della costrizione? Quando &
stata affidata senza preoccupazioni la guida della propria cittd 2 un commissatio
per l'energia atomica, perché obbligare i suoi dirigenti all'abbandono di un
progetto totalitario? Perché rinunciare alla proptia carriera, se il lavoro non ha
odore?

sofokskokoRok
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IBM non impone i cyber-pilotaggio della societd con la forza. Se la
multinazionale sa di poter contare sulla sottomissione generale al
tecnototalitarismo, non manca ad ogni modo di renderlo attraente e
desiderabile. Come la crema tecnologica di Grenoble, IBM dedica molti soldi,
mezzi e tempo a lavorare sui nostri immaginari. Ne sono testimonianza le sue
campagne pubblicitarie televisive, i suoi videogiochi (CizyOne, in cui d si
immedesima in un urbanista e si svolge il compito di ottimizzare la cittd), gli
interventi dei suoi ingegneti nelle classi delle scuole e dei collegi per
familiarizzare 1 glovani con linformatica e “il mondo dell'impresa”39, ma
anche 1 suoi partnership con gli organi di stampa piu influenti, con le universita
o con eventi a forte valote simbolico. Come la “Cifté de la Réussite”, convegno
organizzato ogni anno alla Sorbona dove si incrociano uomini di potere
(politico, economico, scientifico, universitario), vedette dello show business e
altri leader opinionisti. Dove si pontificava, nell'aptile 2010, “Reinventare tutto:
la rivoluzdone numerica’, “In che modo la ricerca ¢ [innovazgone possono salvare il
praneta?” “Scuola 2.0: come apprendere ¢ insegnare l'era mumetica” o “In che modo la
tecnologia modifica il nostro modo di pensarc?’. IBM non sponsotizza questi
dibattiti mondani per filantropia. Presente permanentemente accanto a coloro
che hanno il potere di decidere, di agire, di orientatre le decisioni (quest'anno
Jacques Attali, Axel Kahn, Jacques Barrot, Martin Hirsch, Jean-Frangois
Copé, Alain Minc e molti altri40) diffonde il suo programma, le sue idee, per
capillarita, come per impregnazione.

E in corso una battaglia di idee. IBM promuove il governo globale della
macchina e la societa della costrizione. Gli oppositori alla tirannia tecnologica
difendono una societd umana e un'umanita libera. Che cosa possiamo fare?
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Sapere e saper fare. Lottare contro la colonizzazione degli immaginari.
Denunciare, uno per uno, i promotori del nanomondo e i loro collaboratori.
Diventare, ognuno di noi, produttore e diffusore di idee. Lottare contro le
statistiche, sabotare 1 censimenti e le raccolte di dati, scollegarci.

Mentre stavamo scrivendo questo testo & uscita la notizia dell'arresto di tre
anarchici italiani, che si accingevano a far esplodere il nuovo centro di ricerca
nel campo delle nanotecnologie di IBM, a Zurigo. Il giornale svizzero Le Temps
commenta: “Gi artivisti itakani, se guella era la loro intenzione, hanno tuttavia scelto
male il loro obbiettivo: “Di tutte le applicazioni delle nanotecnologie, quella che mira a
diminuire la taglia dei microprocessori & quella che presenta meno rischi di disseminazione di
particelle. Tutto si svolge all'interno di una matrice solida, non c'¢ nulla di volatile”, spiega
Michael Riediker, ricercatore all'istituto universitario romando del lavoro e responsabile della
rete edropea di ricerca sulle particelle Nanoimpact™41 Avendo letto quanto sopra,
ognuno valutera la pertinenza dell'analisi di questo articolo, che non
contraddirebbe . né i Verdi, né France Nature Environnement, né la
Commissione nazionale del dibattito pubblico sulle nanotecnologie. Quando si
considerano le nanotecnologie solamente dal punto di vista ambientale e
sanitario, in effetti, la miniaturizzazione dei microchips “presenta il minor numero
a rischi”. D'altro canto gli antenati degli ecotecnici di Stato avrebbero giudicato
le macchine di Hollerit della Dehomag “eco-compatibili”, non fosse per il loro
gran consumo di carta.

Nel 1943 un ispettore del Dipartimento di Giustizia statunitense,
insospettito dagli affari di IBM in Europa, cercd di saperne di pitt. Non ebbe
mai accesso ai documenti compromettenti, messi al riparo, ma pervenne a una
certezza: “L'insieme dei cittadini del mondo si trova sotto il giogo di un mostro
internagionale’42. Non essendo stata smantellata dopo la guerra — IBM recuperd
le suo macchine nei campi e non ebbe mai da rendere conto delle sue attiviti —
il mostro da allora ha allargato la sua influenza alla stessa velociti del progresso
tecnologico, e ci minaccia oggi di una costrizione pid insidiosa e invasiva che
mai. Quanto a noi, cerchiamo di conoscere il nostro nemico come noi stessi al
fine di “vincerlo in cento bartagle”(Sun Tzu), e forse avremo contribuito almeno a
identificarlo e a diffondere notizie su di hui.

Piéces et Main d'oeuvre, Grenoble, 14 maggio 2010
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